Grzechy gtéwne organizacji pozarzadowych

czyli o co chodzi z tg etyka...

W ramach Pozarzadowej Akademii Finanséw i1 Zarzadzania odbywaja si¢ spotkania dotyczace
zagadnien etycznych w dziatalno$ci organizacji pozarzadowych. Wyraznie widaé, ze osoby
uczestniczace w tych spotkaniach nie bardzo umieja okresli¢, o czym wlasciwie jest mowa.
Sprobujemy to wyjasni¢c 1 odpowiedzie¢ na pytanie zasadnicze: ,,dlaczego przestrzegamy 10
przykazan”? Pytanie to dotyczy rowniez tych, ktorzy za sprawa swoich pogladow czy wyznawanej
wiary wcale nie czuja sig¢ zobligowani do poznania dekalogu. A zatem — czy zasada ,,nie kradnij” jest
czym$ innym niz norma prawna zakazujaca przywlaszczania sobie cudzych rzeczy i przewidujaca
sankcje za taki czyn? Inaczej mowiac — czy nie kradniemy dlatego, ze grozi nam za to kara (bo gdyby
nie grozita...), czy tez wkracza tu...

...etyka pracy w organizacjach?

Niezaleznie od tego, czy jestesmy pracownikiem czy wolontariuszem w organizacji, wiemy, ze nie
nalezy oszukiwa¢, wykorzystywa¢ majatku organizacji do prywatnych celéw, trzeba natomiast
wywiazywac si¢ z przyjetych na siebie zobowiazan, a pracg¢ wykonywac z nalezyta starannos$cia.
Jednak praca w organizacji (platna czy spoleczna) naklada na nas dodatkowe wymagania, ktore
mozna — i chyba warto — zapisywa¢ w kodeksach etycznych. Warto okresli¢, jk powinien si¢
zachowa¢ w specyficznej dla jego profesji sytuacji urzenik, jak lekarz, jak pielggniarka, jak celnik. W
organizacjach tez mamy swoje zasady. Mozna sobie wyobrazi¢ sytuacje, w ktorych praca dla
organizacji wymusza dokonywanie ,,nieczystych” wyborow etycznych.

1. Do fundacji przychodzi osoba, ktora szuka pomocy finansowej dla swojego chorego na raka
dziecka, a nasza organizacja zajmuje si¢ jedynie dzieCmi z zespotem Downa. Jako osoba prywatna
mozemy ja wspomdc datkiem lub rada, lecz jako przedstawiciele instytucji praktycznie nic nie
mozemy zrobi¢ — nie mozemy przeznaczy¢ pieniedzy zebranych dla dzieci z zespotem Downa — nawet
na rzecz bardziej chorego dziecka. A moze jest jakies wyjscie? Czy mozliwe jest, abySmy
usprawiedliwiali si¢ przed sponsorem z nierozliczenia pienigdzy (np. na zabawki) koniecznoscia
wsparcia osoby pilnie potrzebujacej pomocy?

2. Co innego, gdy do takiej pomocy obliguje nas nasza misja. Ale i tu czgsto sytuacja nie jest czysta
moralnie. Czy jezeli w danej chwili nie mamy $rodkéw finansowych na taka pomoc, jesteSmy
automatycznie rozgrzeszeni, czy tez nalezy najpierw pomoc potrzebujacemu, rezygnujac np. z wyplaty
dla ksiegowej (o ile w ogoéle jakies$ pieniadze mamy na koncie) za jej prace?

3. Co zrobi¢ z kolei, gdy wniosek o niezbgdna, wedlug nas, pomoc dla potrzebujacej osoby nie
zostanie przyjety w demokratycznych procedurach decyzyjnych? Albo odwrotnie, kto§ wbrew woli
wigkszo$ci bedzie realizowa¢ w ramach organizacji cele ze wszech miar chwalebne? Przeciez
reprezentujac instytucj¢ musimy stosowac inne zasady dzialania niz w sytuacji indywidualnej. I nie
oznacza to rezygnacji z wlasnych przekonan — jesli nasze sumienie protestuje, mozemy zrezygnowac z
funkcji, etatu, mozemy sprawe naglasnia¢, walczy¢. A jasno sformutowane zasady dziatania w
organizacji pozarzadowej moga si¢ w tym wypadku przydaé. Etyka trzeciego sektora okresla bowiem
standardy dla instytucji. W tym kontekS$cie problem jawi si¢ nam nie jako spor wokot mitosci
blizniego, lecz jako dylematy instytucjonalizacji konkretnej pomocy.

Karta zasad i grzechy glowne trzeciego sektora

Karta Zasad Dzialania Organizacji Pozarzadowych, od 1996 roku, kiedy to zostata uchwalona,nie bylta
nowelizowana. Wyglada wigc na to, ze dobrze pelni swoja rolg jako podstawa etycznego dzialania w
organizacjach. Mimo to wydaje sig, ze czas rozpocza¢ debatg nad jej rozszerzeniem. Mam nadziejeg, ze
duza ilo$¢ programow dotyczacych standardow (w tym projekt realizowany przez FRSO, OFOP i
SLLGO ,Jawnie, przejrzysScie, odpowiedzialnie”) pozwoli na powr6t debaty na ten temat. Ja
chcialbym zwroci¢ uwage na jeden punkt, ktérego brak wydaje sig by¢ dotkliwy. Wyszto to na jaw np.



przy okazji dyskusji na temat standardow dzialan organizacj rzeczniczych. Wydaje si¢ konieczne
zapisanie w Karcie Zasad takiego punktu:

Organizacje powinny podejmowaé zadania na miare kompetencji i mozliwosci, wywiqzywaé sie z
umow i zobowiqzan, dbac¢ o wysokq jakos¢ realizowanych dziatan.

Dekalogowi towarzyszy siedem grzechow gtownych, Karta Zasad wymagataby zatem stworzenia listy
gltownych grzechow  organizacji pozarzadowych. Ponizsza propozycja, cho¢ pewnie nie jest
doskonata, by¢ moze przyczyni si¢ do sformutowania takiej listy.

1. Pozornosé dzialan

Ten grzech przybiera¢ moze rézne formy. Np. organizacja dziata tylko po to, by dziata¢ (bo ma na to
pieniadze), a nie po to, by co$ zrobi¢c. Ma wielkie cele, a realizuje jakie§ drobne programy,
wprowadzajac w ten sposob w btad swoich beneficjentow. Udaje efektywno$¢ np. poprzez zaktadanie
celow, ktore i tak juz osiagneta.Korzysta z tego, ze latwiej jest zdoby¢ pieniadze np. na kampanig
reklamowawspomagajaca biedne dzieci, niz pomodc konkretnemu dziecku.

2. Marnotrastwo

Pozorno$¢ dziatan sama w sobie jest marnotrastwem ludzkiej energii, zdobytych srodkow. Jednak
zdarza sig, ze organizacje i w inny sposob popetniaja grzech marnotrawstwa. Dostosowuja wydatki do
zapisOw umowy, a nie do rzeczywistych potrzeb, wykorzystuja publiczne (spoteczne) srodki do
realizacji prywatnych celow. Efekty projektow, ktore sg niby publiczne chowaja na dole szuflady, bo
moze si¢ kiedy$ przydadza i na wszelki wypadek nie pozwola z nich korzysta¢ nikomu innemu.

3. Zaleznos$¢

Organizacje chwala si¢ swoja niezaleznoscia, ale czgsto jest to niezaleznos¢ w sferze gestow i
deklaracji. Uzaleznione od zrodet finansowania organizacje boja si¢ wyrazi¢ swoje zdanie (czasem
nawet mie¢ swoje zdanie), akceptujac warunki, ktore narzucaja sponsorzy. Organizacje, ktore
realizuja nie swoje cele, ktoére w istocie nie sa ani pozarzadowe, ani niekomercyjne nie naleza do
wyjatkow

4. Chciwos¢
Organizacje czesto zaczynaja mySle¢ kategoriami rynkowymi. — co si¢ optaca, a co nie.
»Niewidzialna reka” rynku by¢ moze doskonale kieruje przedsigbiorstwami biznesowymi, ale dla
organizacji pozarzadowych jest czym$ zabdjczym. Zwlaszcza jesli zaczynaja oceni¢ wagg sprawy po
ilosci pienigdzy dostgpnych na rynku na jej rozwiazanie.

5. Bezideowo$¢

Z zaleznosci i1 chciwosci rodzi sig kolejne niebezpieczenstwo, jakim jest bezideowos$¢. Parafrazujac
wieszcza — ,.cecha taka w administracji zasluga, w organizacji grzechem”. Zimna, profesjonalna
organizacja pozarzadowa to albo tylko przedtuzenie publicznej administracji, albo maszynka do
realizowania dowolnych zlecen.
6. Pycha

Jednak i ideowo$¢ moze by¢ tez grzechem glownym, jesli przemienia si¢ w pyche. Wiele organizacji
czuje, ze poniewaz robia co$ dobrze, to nikt inny nie ma prawa tego robi¢. JesteSmy najlepsi w
Polsce, mamy dobre rozwiazania, umiemy to. Nam nalezy si¢ uznanie, holdy i... oczywiscie
pieniadze. Potocznie zwie si¢ to ,,obsikiwaniem terenu”. Co wigcej, pycha ta nie wynika z
rzeczywistych rezultatow pracy, ale ze skutecznosci kontaktow ze sponsorami. Daja mi, wigc jestem
dobry.

Czy te sze$¢ grzechow, to grzechy gtdéwne? Czy nie ma ich wigcej? Zapraszamy do dyskusji!
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